
 

ATENCIÓN DE CONSULTAS DE ESTUDIANTES EN EXÁMENES NO PRESENCIALES CON TEAMS  

POR CHAT PRIVADO 

 

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.- Selecciona la 
opción “CHAT” en el 
menú izquierdo de 
Teams. 
  

2.- Busca y selecciona el correo del docente que 
se  encarga de la gestión de las consultas. 
  

3.- Escribe la consulta en el editor de texto. 
  

4.- Para que lleguen las notificaciones de los chats 
hay que tenerlas activadas. Esta opción se encuentra 
pulsando “Configuración”, dentro del menú del 
perfil, “Notificaciones” y comprobar que en todas 
aparece “Banner”. 
  



 

ATENCIÓN DE CONSULTAS DE ESTUDIANTES EN EXÁMENES NO PRESENCIALES CON TEAMS  

POR CHAT DE EQUIPO 

 

 

 

 

 

 

 

A.- SI SE ESTÁ EN UNA VIDEOCONFERENCIA 
  

1.- Pulsa “Mostrar conversación” 
  

2.- Escribe la consulta en el editor de texto. 
  

B.- SI NO SE ESTÁ EN UNA VIDEOCONFERENCIA 
  

1.- Pulsa 
“Publicaciones” en el 
canal “General” 
  

2.- Escribe la consulta en el editor de texto. 
  

3.- Configura los permisos de moderación 
  


